Ongyilkossagmegel6zési modell-javaslat iskolapszichologus
szakemberek szamara

Mit tegyiink iskolapszicholégusként a didk szuicid-veszélyeztetettsége
esetén?
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Hogyan keriilhet hozzad a diak?

/ Jelezhet (referalhat): \

- sziild
- pedagogus
- diak, tarsarol*!

Bejelentkezhet:
- didk

- > Felismerést, tabuk feloldasat segithetjiik prevencios foglalkozasokkal.
- = Pozitivan erdsitsitk meg azt, aki felfedezte az onsértést, szuicid veszélyeztetettséget,
inel gyakran eléfordul, hogy mindez titokban marad. J

Sziilo referal:

- Priorizaljuk az esetet, és biztositsunk idot és lehetdséget a konzultaciora.

- Veszélyeztetettség mértékétdl fliggden a sziild (!) minél elébb szervezze meg
gyermeke pszichés ellatisat.

- Sziilékonzultacié alkalméaval atbeszélhetjiik ennek kérdéseit, lehetdségeit, kereteit, a
konkrét 1épéseket, az ezzel kapcsolatos félelmeket és aggodalmakat (az ellatas
irdnyéba val6 szocializacid, szorongéasoldas), megéllapodva abban, hogy a sziilo
visszajelez nekiink az ellatérendszertdl kapott idépontrdl, az ellatds menetérdl.

- Eszkozeink: annak hangsilyozésa, hogy gyermeke potencidlisan életet veszélyeztetd
allapotban van, melynek részletes kivizsgildsa nem IP-kompetencia.

- Tisztazzuk a felel6sség és szerepek kérdését.

! Sokszor a didkok tudjak elBbb és részleteseben egymas probléméit. Az dnsértés €s az dngyilkossagi
veszélyeztetettség (pl. szuicid gondolatok, tervek, kisérletek) természetiiknél fogva nem maradhatnak titokban.
Ha a diak tarsa kér tdliink segitséget, koszonjiik meg a batorsagat és felelosségtudatat, majd vonjuk be a
felndtteket (pedagodgus, sziild) a problémakezelésbe. Egyiittm{ikodd didk (bejelentkezés) esetében
megkezdhetjiik a beavatkozast. Fontos: A nemzeti kéznevelésrol sz616 2011. évi CXC torvény rendelkezései
szerint a sziild kotelessége, hogy biztositsa gyermekének az iskolapszicholdgusi vizsgilaton vald részvételét, ha
a gyermekkel foglalkoz6 pedagogus kezdeményezésére az iskola vezetdje errdl tdjékoztatja a sziildt.
Amennyiben a pszicholdgiai foglalkozdson szerzett tapasztalatok alapjin sziikségesnek latszik terdpia, vagy mas
kezelés folytatasa, tgy az iskolapszicholdgus tovibbiranyitja a gyermeket a pedagégiai szakszolgélathoz, vagy
mas szakellatast intézményhez. (Nktv 62§; 20/2012 EMMI rendelet 132.§)
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- Torekedjiink a viselkedés aktivacidjara, motivalasra, és foglaltassuk Ossze a
konzultaci6é végén a szempontokat, 1épéseket.

A tanar referal:

- A krizis fiiggvényében (rovid) problémafokuszi konzultacid, melynek kérdései:

- Mi tortént?

- Mit latott, hogy deriilt ki (koriilmények)?

- Hogy reagélt(ak) ra?

- Milyen kapcsolatban van a didkkal, mit tud réla, milyen benyomésai vannak réla,
hogy latja 6t?

- Volt mér korabban ilyen/hasonl6 krizis? Az hogyan oldddott meg?

- Onsértés felfedezése esetén megfontoland6 1épések a pedagdgusok részére:

* Ezt tedd:

* Vedd észre és
beszélgess vele!

* Maradj nyugodt!

* Légy elfogado,
empatikus!

* Ereztesd vele, hogy
szamithat rad!

* Prébald megeérteni
6t!

* Iranyitsd
szakemberhez!

Hogy
segitsek az

onsértének?

Liebarman, R., Tost, |.R. & Heath, N.L.

M.

in
Routledge,

* Ezt ne tedd:

* Ne ess kétségbe,
ne légy diihos!

* Ne hibaztasd, ne
itélkezz!

* Ne okozz
blntudatot,
szégyent!

* Ne biintesd!

* Ne beszélj a
kozosség elbtt az
onsértéseérdl!

* A pszicholdégus ne
blintetés legyen!

Kérjiik meg, hogy minél elébb irdnyitsa hozzank a didkot, lehetdség szerint még aznap

fogadjuk.

Konzultacio a diakkal




Alapelvek:

- Mérjiik fel, hogy krizisben van-e a didk.
- Az Ongyilkossag és az onsértés kérdése ne legyen tabu a szakember szamara, legyen
tisztaban sajat viszonyulasaival, félelmeivel, aggodalmaival, stb.!
- Minden segélykialtast (cry-for-help, onsértés) vegyiink komolyan, deritsiik ki a
mogotte allo sziikségleteket, hiszen az 6ngyilkossdgon gondolkoddk legtobbszor nem
meghalni, hanem mdsképp élni szeretnének!
- Priorizaljuk az esetet (ellatasi helyrdl utazas, dllanddan szabad fogad6o6rik, telefon),
minél elobb cselekedjiink, ami életmentd lehet!
- Beszéljiink a didkkal, ha nem vagyunk akadalyoztatva, mondja el nekiink, hogy mi
tortént!
- Ha bizonytalanok vagyunk (mérlegelve szakmai kompetenciankat), kérjiink szakmai
tamogatast (krizis esetén akar telefonon), az esetet vigyiink a koordinécids team-re.
- Ha az eii altal ismert/ellatott didkrdl van sz6, vegyiik fel a kapcsolatot kezeldjével,
jelezziik a torténteket (dllapotromlas), — tegye ezt a gondviselO.
- A pontos szuicid riziké felmérése nem az IP kompetencidja, de el0segitheti ezt a
folyamatot!
- Az IP szerepe a kriziskezelés prevencid, lelki elsosegély nyijtasa, melynek célja:

o az érzelmi stabilitas visszanyerésének segitése,

o astressz csokkentése a megélt események kibeszélésével,

o amegkiizdési kapacitas, ,,védohalo” aktivizalasa,

o atovabbi szakszerl segitséghez valo koriiltekintd delegdlds ezért:
- torekedjiink a j6 szakmakozi beagyazottsagra!
- Jelzérendszeri tagként: ugyanazok a jogszabalyokban eldirt kotelezettségek

vonatkoznak az IP-ra, mint a gyermekvédelmi jelzorendszer barmely tagjara

- Ha bizonytalanok vagyunk, €s a koriilmények megkivanjak (akut szuicid krizis),
hivjunk mindig ment6t (112)!

- Szempontok diakkal valo konzultacié soran:

o *Egy szuicid gyanus eset menedzselése mindig fokozott aktivitast és
bevonddast kivan a szakembertdl.

o A krizis-konzultacién bemutatkozni, elmondani, hogy miért vagyunk itt (,,hogy
segitsiink™).

o A titoktartas kereteit atbesz€lni (SzEK, 2004,7.): ,,a didk adatait hozzdjdruldsa
hidnydban is kozolni kell, amennyiben ezt védelme sziikségessé teszi.”

o A didk ongyilkossaggal kapcsolatos késztetése, a gyermek onmaga altal
eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartasnak mindsiil (AJB-1151/2021
jelentés, 2021, 6.).

»Azért vagyok itt, hogy Te és masok az iskolabdl testileg, lelkileg
rendben legyenek.”

o Akut szuicid krizis esetén — amelyrdl az IP szakember donthet — nem
sziikséges a sziil6i beleegyezés (de! torekedjiink az egyiittmiikodésre,
tajékoztatasra, hozzajarulasra). = ,,... az iskolapszicholdgusnak intézkedési



kotelezettsége ellatdsahoz nincs sziiksége a sziilok beleegyezd nyilatkozatahoz
abban az esetben, amikor krizishelyzet, a gyermek életét vagy testi épségét
veszélyezteto helyzet dll fenn, amely azonnali intervenciot igényel” (AJB-
1151/2021 jelentés, 2021, 11.)

- gondoskodjunk a krizisintervencio feltételeirol:

o
o
o

pszicholdgusi szoba
nyugodt, biztonsagos 1égkor
viz, tea

- aklamazzuk a segit6 beszélgetés alapelveit:

O

O

empatias megértés, visszatiikrozés (pl. ,,az elmondottak alapjan most nagyon
nehéz élethelyzetben lehet”; milyen jo, hogy van, akire ilyenkor is
tamaszkodhat™)

feltétel nélkiili elfogadés (n.b. odafordulés, torédés, figyelem)

hitelesség (pl. kifejezni aggodalmunkat, hogy szdmunkra 6 fontos)

eszkozok a ventillaci6 eldsegitésére (pl. nyitott kérdések, bizalom, kivancsisag,
nyugodt hangnem: ,,Mi volt az utolso6 csepp?”’; ,,Mi vezetett 1daig?”)

Javasolhato eszkozok (kérdoivek):

Paykel Ongyilkossigi Skala,
Gyermek Depresszié Kérddiv,
Reménytelenség Skala,
Szuicid Gondolatok Skala
Rovid Szuicid Kérddiv

O O O O O



Krizisben van a diak?

Igen | Nem

v' Besziikiilt, csak a problémara (pl. életesemény,
konfliktus, veszteség) fokuszal

<\

Konnyen terelhetd, irdnyithat6 (,,sz6t fogad”,
,engedelmeskedik” , kapaszkodik™)

Onmaga ellen forditott agresszi6, onvadlas

Reménytelenség (jovokép, hit a valtozasban)

Felszaporodnak a tagadd szerkezetek (,,nem”)

Ongyilkosségi fantiziai, tervei vannak

ANANANENAN

Ambivalens, hezital az élet €s a halal kozott

Harom, vagy anndl tobb ,,Igen” akut krizist jelez, {6 kritériumok: (1)
besziikiiltség, (2) irdnyithat6sag, (3) szuicid késztetések.

Mit tegyiink,
ha nincs
krizis, de pl.
Onsértés
el6fordul?

l

l

Nincs Kkrizis

v Alkalmazzuk a segit

beszélgetés alapelveit

Ha van onsértés, kérdezziik

meg:

Mi véltja ki?

Mi torténik kozben?
Mit torténik utana?
Ko6zben milyen
érzések vannak
benne?

Szaméra mi az
onsértés funkcidja?
Hogyan probalt
megkiizdeni az
onsértéssel
(helyettesitd
magatartis)?

Krizis

v’ Alkalmazzuk a
segitd beszélgetés

alapelveit
v Helyezziik

biztonsagba (pl.

feliigyelet) a
diakot.
Ha van Onsértés,
kérdezziik meg (<)

<— Gondyvisel6 (kornyezet)
v’ Parhuzamosan vegyiik

fel a kapcsolatot a
sziildvel/gondviseldvel

tegyiik partnerré a
problémakezelés
folyamataban,
ruhdzzuk fel annak
felelosségével, hogy
megszervezze
gyermeke ellatasat:
o siirgdsségi
beutalo,
id6pont a
pszichiatrian,
vagy
o sziilovel
személyesen
menjenek az




v Mindig kérdezziink ra
a meghalas
szandékara, szuicid
kéztetésekre!

o ,Foglalkoztat a
halal
gondolata?”

o Gondoltél az
ongyilkossagra?

Térképezziik fel az
onveszélyesség fokat, pl. SSI
kérdéiv alapjan:
= Elettel/haldllal
kapcsolatos attitidok
»  Ongyilkossigi
gondolatok/vagyak
jellemzdi
»  Ongyilkossagi kisérlet
fontolgatasanak
jellemzdi
= Kisérlet aktualizalasa

v' Térképezziik fel az
ongyilkossaggal
kapcsolatos
gondolatokat,
terveket,
kisérleteket és a
meghalas
szandékat!

Térképezziik fel az
onveszélyesség fokat, pl.
SSI kérdéiv alapjén:

= Elettel/haldllal
kapcsolatos
attitildok

»  Ongyilkossagi
gondolatok/vagyak
jellemzdi

=  Ongyilkossagi
kisérlet
fontolgatasanak
jellemzdi

= Kisérlet
aktualizalasa

= Sziikség esetén
oldjuk szorongésat
a mentovel,
vizsgalattal
kapcsolatban:
beszéljiik, hogy mi
fog vele torténni,
miér van erre
sziikség, mondja el
a félelmeit,
aggodalmait,
kéréseit, kérdéseit,
stb.

» Jgyekezziink
tehermentesiteni
azzal, hogy pl. a
mentd szakemberei
nem exploréaljak
Ujra, hanem az IP
autondm szakmai
dontése alapjan
intézkednek.

X

ellatdhelyre,
szilo kisérje be
a gyermeket.

Jelzésértékl, ha nem
egyiittmiikodo a sziilo
(n.b. akut szuicid krizis
esetén hozzajarulasa nélkiil
intézkedhet a szakember
(mentok:112)




= Akut szuicid krizis
estén nem
sziikséges -- de
kivanatos -- a
felnott kisérete.

Ki beszéljen a sziilovel az
onsértésrol, torténtekrol?
- Pszichol6gus
- Pszichol6gussal gyiitt
- Diak, ekkor:

o hatéridot kap, késébb a
pszichologus
megbizonyosodik réla
(sziildkonzultacid
soran).

- Konzultacidk célja a
tovébbiakban:

o szocializalni,
elokésziteni az
esetet a
pszichiatriai
vizsgélatra,
ellatasra
(sziilékonzultacio).

- Motivalni és a
feleldsséget atadni a
sziilének, hogy
szervezze meg
gyermeke pszichés
ellatasat.

- Kérjen idépontot, arr6l
jelezzen nekiink
vissza, kovessiik
nyomon az eset
alakulasat. Sziikség
esetén (pl.
allapotromlas)
konzultaljunk
kezeldjével.

- ZARAS
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Az ongyilkossag nehezen bejdésolhatd, fontos a rizk6- és protektiv faktorok szerepe. A
krizisintervenci6 alatt megismert dinamikus szempontok (interju[k] + kérddivek) és




statikus szuicid rizik6faktorok (pl. Rovid Szuicid Kérd6iv) alapjan hozunk dontést az
iskolapszichologusi intervenciorol.

! !

A sziilo egyiittmiikod 6 A sziilo/gondviselé (, esetleg az
intézmény) nem egyiittmiikoddo, vagy
elérhetetlen

v A diak biztonsagos, védett v A diak felkészitése a
kornyezetérdl gondoskodik hospitalizacidra (pl. mi fog vele

torténni?, miért van erre
sziikség?)

v" Gondoskodik a megfeleld - Az akut szuicid krizisre (vagy
pszichés ellatasarol és annak gyanujara) hivatkozva
visszajelez mentdk hivasa (112)

ZARAS ZARAS*
A4

Zaro6 megfontolasok:

- *Pedag6guskonzulticid: mit mondhatunk el? Hogyan beszéljiink a torténtekrol?
Miben van sziikségiik timogatasra?

- A folyamatot segithetjiik a didkon tapasztalt tiinetek leirdsaval, a veszélyeztetettség
(akér gyantjanak), a aktualis helyzet vagy torténések emlitésével.

- A nehéz, vagy a nem-szuicid onsért6 eseteinket vigyiik szupervizioba, IP team-re!

- Tekintsiink partnernek a didkot €s az ellatérendszer képviseldit annak a kérdésnek az
eldontésében, hogy hogyan kommunikéljunk a torténtekrol.

- Az osztaly/ munkako6zosség felé valé kommunikécié soran tdimaszkodhatunk a média-
és hirkozlési biztos ajanlisara:
(https://nmhh.hu/dokumentum/1364/vegleges_ajanlas.pdf ).

- Onveszélyes/veszélyeztetetd allapotok munkaidén kiviil valé eléforduldsa esetén
megfontoland6 a lelkisegély szolgalatok (137-00, 116-111) mellett az azonnali
hospitalizacid.

- Azonnali intézkedést sziikségessé tevo, stlyos veszélyeztetettség esetén a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat mellett a teriiletileg illetékes gyamhivatalt egyarant értesitenie
sziikséges (AJB-1151/2021 jelentés, 2021, 11.)




